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经济与管理

浅谈企业库房物资管理中存在的问题及对策
陈思思

（神华新朔铁路有限责任公司，内蒙古　鄂尔多斯　010399）

摘　要：当前，企业库房物资管理的优势更加凸显，逐渐成为企业管理中的重要内容，库房物资管理质量与效率高

低也成为人们关注的重点内容。经济全球化和一体化建设进程的加快，国内外经济贸易往来更加频繁，市场经济日益激

烈。为提高企业库房物资管理水平，本文就企业库房物资管理中存在问题进行分析，并采取针对性解决对策，希望能够

促进企业可持续发展，为企业发展奠定坚实基础。
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0　引言

现代企业经营管理过程中，库房物资管理已经成为一项

非常重要的管理环节，对于企业经济效益的提升具有重要意

义。要知道，企业生产经营中会消耗大量的物资材料，这些

物资材料种类多样，为了保证物资的安全与完整，需采取有

效的管理措施，提高库房物资经济效益。而管理在这其中就

是根本，所以企业必须对库房物资有效管理。加强库房物资

管理是当前企业长足发展需要思考与研究的重要课题。

1　企业库房物资管理存在的问题
1.1　库房物资管理制度不完善

企业库房物资管理制度不健全、制度体系不完善，虽然

有的企业也制定了库房物资管理制度，但与实际生产情况相

脱节，制度可操作性差。库房管理制度不规范，新旧制度衔

接杂乱无章，几乎每个细微的工作环节都有制度管理，但制

度之间缺乏关联性与互补性，甚至个别制度之间存在矛盾

性，相互排斥。管理人员制度执行力度不严格、不到位，使

制度成为一纸空文，根本没有在具体工作中有效落实。管理

制度不完善问题产生的后果会导致库房物资管理工作无章可

循、无据可依，库房物资管理更加混乱，发挥不了对生产的

支持作用，阻碍企业长足发展[1]。

1.2　管理人员素质低

信息技术的发展，使库房物资管理朝向信息化、技术化

方向发展，越来越多的企业开始引入计算机管理，但由于库

管人员自身能力与素质方面的原因，导致其无法熟练掌握与

运用计算机，最终造成库房物资管理无法正常运行。生产型

企业的库管人员大多身兼多职，在库房物资管理上无法投

入足够的时间与精力，甚至还会出现多人管理一个库房的情

况，同个工作过多人员参与，导致库房管理混乱。库管员人

员变动频繁，人员更换没有严格按照相应的流程进行，导致

交接手续不规范、不齐全，库管员对库房物资的类别与型号

不清楚，新的库管员进入岗位，很难快速进入工作状态，也

就无法管理好库房物资[2]。

1.3　库房管理工作滞后，缺乏合理的物资储备

库房物资管理方法单一、滞后，管理模式落后，无法跟

上时代发展步伐，即使积极引入了新的库房物资管理软件

与管理模式，但对新管理方法的学习与掌握不及时，应用不

彻底，库房物资管理工作量巨大，投入过多的人力与物力，

相应的成本管理费用增加。这些问题的存在导致库房物资

管理无法满足企业最新的发展要求，甚至会阻碍企业的发

展与壮大。

2　强化企业库房物资管理工作有效性的对策

2.1　建立健全库房物资管理制度，提高物资管理效率

经济全球化和一体化建设进程的加快，市场竞争更加激

烈，以往企业库房物资管理制度的弊端在当今愈发显露，所

以为提高库房物资管理质量与效率，企业必须根据自身发展

要求与实际情况来明确库房物资管理目标，完善管理制度与

管理系统。如果是生产型企业，要规范采购作业的流程，根

据采购需求和标准，采用最合适的采购模式。集中式与分散

式是当前生产型企业的主要采购模式，采购过程中可能会出

现其他问题，这时需建立健全监督管理体系，以此保证采购

物资满足企业发展需求[3]。

2.2　提高管理人员的素质

企业为库管员提供专门的业务培训，加强库管员的业

务能力与专业技能，要求库管员掌握基础的库房物资管理知

识。库管员要不断自我学习与借鉴，提高自身业务水平和专

业技能。企业根据库管职责制定详细的岗位职责，让库管员

详细的了解自己的职责与任务，做到库房专人管理，避免一

库多人管理，造成多发料与领料的现象的发生。库管人员的

调动，必须在做好库房物资清册移交以及必要材料的清点工

作之后才能办理工作移交。移交手册中要清楚地标明移交物

资的数量、金额和管理注意事项等，确保库管员调动管理工

作有序开展。

2.3　加快库房物资管理信息化建设

大数据时代下，“互联网+”被广泛应用于各行业领域，

企业库房物资管理也积极引入“互联网+”，发挥先进管理技

术的优势，提升库房物资管理水平与效率。当前，贸易往来

频繁，竞争更加激烈，如果企业依然采取传统管理技术，无

法提升管理质量与管理效率，可能还会被时代潮流所淘汰。

为了解决企业库房物资管理方式滞后的问题，企业应加快库

房物资管理信息化建设步伐，这也是提高企业库房物资管理

质量与效率的最有效的途径。

3　结论
总之，库房物资管理对于企业发展来说具有非常重要的

意义。本文主要针对当前企业库房物资管理中存在的问题进

行深入分析与研究，并给出相应的解决对策，但企业要根据

自身管理实际情况与发展目标，制定合适的管理制度，规范

管理流程，实现全面化管理，从而提高企业经济效益。
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