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基层乡镇社会劳动保障服务平台的建设
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摘　要：社会经济的迅速发展促进了城乡一体化的建设，这使农村剩余劳动力的就业问题得到了很好地解决，进
一步缩小了城乡发展差距，帮助农民解决实际问题，为其生产生活提供了必要保障。搭建基层乡镇社会劳动保障服务平
台，可以为小康社会的建设夯实根基，相关部门及机构需要不断进行制度和信息技术方面的改革创新，采取有效措施
健全法律法规，同时加强各方面制度的充分落实，为社会的可持续发展贡献力量。
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0　引言

通过加强基层乡镇社会劳动保障服务平台的建设，能够

为农村居民的劳动活动提供基础保障，还可以促进农村的实

际就业及经济发展。这不仅可以在一定程度上帮助农民解决

收入问题，还能在生活方面为其打造坚实的后方基础，让农村

居民的生活水平得到有效提升。

1　加大基层人才的培养力度

人才是保证乡镇劳动保障服务平台有效建设的基础力

量，首先，需要建立完善的人力资源管理制度，加强对人才招

聘工作的重视，制定专业且严格的衡量标准，同时需要人才具

有较为强烈的基层工作意愿，并在薪酬待遇方面做好统筹，充

分保证合理性及公平性；其次，要在人才培养方面配置足够的

资源，定期组织有关劳动保障服务的相关培训，使其对党的领

导及基层的劳动保障政策有更加深刻的认识和理解，并在实

际工作中做好监督，保证全面落实；再次，增加实践机会，让

人才处理问题的能力得到提升，并对专业的话语体系进行熟

练掌握，当面对民生纠纷时，具备冷静的处理能力及良好的工

作态度；最后，加强信息技术的实际应用，同时要求招聘的人

才对计算机等新型设备可以熟练操作，提高自身的服务意识，

明确自身岗位职责及任务，为乡镇的劳动保障工作做好协助。

2　合理优化基层乡镇组织机构

各地区乡镇劳动保障部门要严格遵照相关的制度规定，

对相关服务平台的具体性质进行了解和明确，各机构名称需要

统一进行设置，并结合当地实际情况，如企业用工市场、就业

需求及居民的实际数量等，做好工作人员的合理配置，构建完

善的劳动保障运行机制，对组织结构进行合理优化，明确各岗

位责任，同时制定整体的服务规划及目标，对基层劳动者的就

业信息及社会保险参与情况做好及时的收集和公布。让劳动

仲裁、劳动技能培训及劳动保障监察等部门充分发挥自身的实

际作用，同时建立一体化的管理模式，将人力、物力及财力等

重要资源做好合理分配和管理，提高部门自理能力，减少对政

府部门的依赖，必须坚持廉洁规范、政策透明及保障有力的基

本原则，实现现代化劳动保障机构的构建。

3　搭建村级劳动保障平台的重要性

为了使农村居民在劳动保障方面的需求得到充分满足，

应该采取有效措施强化村级劳动保障平台的搭建。首先，劳动

保障部门需要将社保类、劳动力资源类、政策类及就业培训类

等对应的基础台账做好，进一步实现动态化管理，同时对当地

的劳动保障实际情况进行全面了解和精确掌握；其次，需要在

当地农村有针对性地设立劳动服务保障专栏，对服务内容、办

理结果及相关政策做好及时公开，让整体的工作更加透明化，

强化劳动保障服务机构的基础硬件设施建设，将办公桌椅及

档案柜等配备齐全，政府部门应该给予适当的经费支持，让各

项工作及活动的开展得到有力保障[1]。

4　改变传统的思想观念

基层乡镇劳动保障平台的建设是一项重要决策，在全面

实现小康社会的过程中，有着重要的实际作用和意义，此项决

策的建立是将实际发展情况作为基础，对城乡一体化发展进

行统筹，同时提高服务“三农”意识，进而实现共同富裕。首

先，乡镇的政府部门应该对建设劳动保障服务平台的重要性

提高重视，将其看成是民生工程，从农村劳动保障改革的角度

出发，做好乡镇劳动保障平台建设的协助和支持工作；其次，

乡镇政府部门应该将相关制度及行政力量作为基础依靠，树

立正确的思想观念，建立完善的管理制度，对整体的行动指标

进行量化，并在乡镇政府的年度考核工作中引入劳动保障服

务平台[2]。

5　逐渐拓展基层服务面

乡镇劳动保障服务涉及的范围比较广泛，如劳动监察、就

业介绍、乡镇基层医保及职业技能培训等，为了可以对各项内

容做好整合及分类，需要将服务范围不断进行拓宽，对相关的

劳动保障政策做好宣传，加强与用人企业的有效交流及合作，

加大人力、物力及财力的投入力度，让劳动服务更加高效，进

而可以对劳动者的合法权益进行全面保护。乡镇劳动保障服务

平台对社会经济建设来说，起着重要的基础保障作用[3]。

6　结语

在实现共同富裕的进程中，乡镇劳动保障平台的建设具

有关键的作用和意义，最为一项惠民工程其可以帮助进一步实

现全面小康社会。乡镇政府部门应该加大政策及资金的扶持

力度，同时对人才建设要加强重视，并选择综合素质相对较高

的复合型人才，还要对组织结构进行合理优化、将整体的责任

进行细化，同时对实际目标做好量化并明确各岗位职责，建立

完善的管理制度以促进新农村稳定发展。
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